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รายการ TV Shopping

ในช่่องโทรทััศน์์ดิิจิิทััล

	 สำำ�หรัับรููปแบบรายการ  TV Shopping ท่ี่�อยู่่�ในผัังรายการ  คืือ รา ยการท่ี่�มีีการเช่่าเวลาสถานีีโทรทัศน์์เพ่ื่�อออกอากาศ 
ซ่ึ่�งเมื่่�อพิิจารณาจากผัังรายการของแต่่ละช่่องตามท่ี่�แจ้้งไว้้กัับสำำ�นัักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสีียง กิ จการโทรทัศน์์ และ
กิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติ (สำำ�นัักงาน กสทช.) แล้้วพบว่่า  มีีรายการ  TV Shopping กระจายอยู่่�ในผัังรายการตลอดทั้้�งวััน  
โดยมีีทั้้�งรายการสั้้�น (ระยะเวลาออกอากาศ 2-5 นาทีี) และรายการยาว (ระยะเวลาออกอากาศ 30 นาทีี ถึึง 1 ชั่่�วโมง)  

	 จากข้้อมููลผัังรายการประจำำ�เดืือน
ธัันวาคม  2564 ซ่ึ่�งพิิจารณาตามหมวดหมู่่� 
ช่่องรายการ พบว่่า ในหมวดหมู่่�ช่่องสาธารณะ 
ซ่ึ่�งได้้แก่่ ช่่อง ททบ.5 ช่่อง NBT ช่่อง ThaiPBS 
และช่่องโทรทััศน์์รััฐสภา มี ีเพีียงช่่อง ททบ.5 
และช่่อง NBT เท่่านั้้�นที่่�สามารถหารายได้้จาก
การโฆษณาได้้ โดยช่่อง ททบ.5 เป็็นช่่องรายการ
เดีียวในหมวดหมู่่�ช่่องสาธารณะที่่�จััดรายการ 
TV Shopping ลงในผัังรายการอยู่่�ในช่่วงเวลา
คร่ึ่�งเช้้าของทุุกวััน วันละ 25-30 นาทีี

	 ช่่อง	 วัันออกอากาศ	ชื่ �อรายการ	 เวลาออกอากาศ

จัันทร์์-ศุุกร์์

เสาร์

อาทิตย์

มีเดียช้อปปิ้ง มีดีให้ช้อป

มีเดีย ช้อปปิ้ง

มีเดีย ช้อปปิ้ง

11.00-11.25 น.

11.35-12.00 น.

07.30-08.00 น.

หมวดช่่องสาธารณะ

	 ในช่่วง 2 ปี ท่ี่�ผ่่านมา ผ ลกระทบจากการระบาดของไวรััสโควิด-19 และการวางแผนโฆษณาไปยัังสื่่�อใหม่่ในช่่องทาง
ออนไลน์์ท่ี่�มากขึ้้�น ได้้ส่่งผลให้้มูลูค่่าโฆษณาบนโทรทัศน์์ภาคพื้้�นดิินในระบบดิิจิทิัลั (โทรทัศน์์ดิจิิทิัลั) ลดน้้อยลง จนส่่งผลต่่อรายได้้ 
ในภาพรวมของช่่องรายการ ผู้้� ประกอบการจึึงต้้องมีีการปรัับตััวเพ่ื่�อให้้อยู่่�รอดในวิิกฤติิท่ี่�เกิิดขึ้้�น รา ยการประเภทแนะนำำ� 
และขายสิินค้้า (TV Shopping) จึึงกลายมาเป็็นอีีกหน่ึ่�งทางเลืือกท่ี่�ช่่องโทรทัศน์์ดิิจิิทััลนำำ�ไปแทรกอยู่่�ในผัังรายการเพ่ื่�อเป็็นรายได้้
ของสถานีี นอกเหนืือไปจากช่่วงเวลาโฆษณาปกติิ

	 รููปแบบรายการ  TV Shopping ในช่่องโทรทัศน์์ดิิจิิทััลนั้้�น มีีหลากหลายประเภท  โดยมีีทั้้�งรููปแบบท่ี่�อยู่่�ในผัังรายการ  
นอกผัังรายการ และในรููปแบบการสอดแทรกเข้้าไปในเนื้้�อหารายการอื่่�นๆ ท่ี่�ออกอากาศอยู่่� หรืือท่ี่�เรีียกว่่าการ Tie In โดยพบว่่า 
มีีการสอดแทรกรายการ TV Shopping อยู่่�ในหลากหลายประเภทรายการ เช่่น รายการละคร หรืือรายการวาไรตี้้�เกมโชว์ เป็็นต้้น
ซ่ึ่�งรายการแนะนำำ�และขายสิินค้้ามีีอยู่่�ในทุุกช่่องโทรทัศน์์ดิิจิิทััลภาคธุุรกิจในปััจจุุบััน ร วมถึึงช่่องโทรทัศน์์สาธารณะบางช่่อง 
ท่ี่�สามารถหารายได้้จากการโฆษณาได้้ด้้วยเช่่นกััน 

หมายเหตุุ: ช่่อง NBT, ช่่อง ThaiPBS, ช่่องโทรทััศน์์รััฐสภา ไม่่มีีรายการ TV Shopping 
ที่่�มา: https://dtvguide.nbtc.go.th/tvguide/

ผังรายการ TV Shopping ในช่องโทรทัศน์ดิจิทัล เดือนธันวาคม 2564
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ที่่�มา: AGB Nielsen Media Research

	 ช่่อง	 วัันออกอากาศ	ชื่ �อรายการ	 เวลาออกอากาศ
จัันทร์์-อาทิิตย์์

จัันทร์์-ศุุกร์์

เสาร์์-อาทิิตย์์

เสาร์์-อาทิิตย์์

เสาร์์

อาทิิตย์์

จัันทร์์-ศุุกร์์

JKN Hi Shopping

JKN Hi Shopping

JKN Hi Shopping

Happy Market

TVD Shop

สุุข Society

ชีีวิิตดีี Happy Life
Show Time

สุุข Society

TVD Shop
ชีีวิิตดีี Happy Life

Happy Market

True Shopping

Show Time
TVD Shop
Show Time

07.35-08.00 น.

09.00-09.25 น.
13.00-13.25 น.
15.00-15.10 น.
17.30-17.40 น.
09.35-10.00 น.
13.35-14.00 น.
20.35-21.00 น. 
09.10-09.20 น.
11.05-11.10 น.
14.35-14.40 น.
19.55-20.00 น.
09.50-10.00 น.
00.20-00.50 น.
11.50-12.00 น.
13.40-13.50 น.
16.50-17.00 น.
18.00-18.10 น.
04.00-04.30 น.
05.00-05.30 น.
08.20-08.30 น.
08.50-09.00 น.
12.50-13.00 น.
20.00-20.10 น.
09.00-09.30 น.
10.00-10.10 น.
16.50-17.00 น.
10.55-11.00 น.
18.00-18.05 น.
21.35-21.40 น.
15.30-16.00 น.
00.30-01.00 น.
04.00-04.30 น.
13.00-13.30 น.
05.30-06.00 น.

หมายเหตุุ: ช่่อง TNN ไม่่ได้้บรรจุุกลุ่่�มรายการ TV Shopping ไว้้ในผัังรายการ 
ที่่�มา: https://dtvguide.nbtc.go.th/tvguide/

	 สำำ�หรัับช่่องในหมวดหมู่่�ข่่าวสาร

และสาระ ซ่ึ่�งเหลืือผู้้�ประกอบการ  3 ช่่อง 

ได้้แก่่  ช่่อง TNN ช่่อง JKN 18 และช่่อง  

Nation TV พบว่่า มีีช่่อง Nation TV และ

ช่่อง JKN 18 ท่ี่�บรรจุรายการประเภท  TV 

Shopping ลงผัังรายการต่่อเนื่่�องทุุกวััน  

โดยช่่อง Nation TV มีีรายการประเภทนี้้� 

วัันละหลายช่่วงเวลา  เช่่น ในช่่วงวัันจัันทร์-

ศุุกร์์ มีีรายการ TV Shopping ถึึง 12 รายการ 

และวันัเสาร์อ์าทิตย์ม์ีีรายการ TV Shopping 

ถึึง วัันละ 13 รา ยการ  ซ่ึ่� งมีีความยาว

รายการประมาณ 10 นาทีี  และครึ่่�งชั่่�วโมง  

ส่่วนช่่อง JKN 18 มีีรายการ TV Shopping 

เป็็นรายการขายสิินค้้าในกลุ่่�มบริิษััท  JKN 

โดยมากมีีความยาวรายการประมาณ  

10-25 นาทีี 

หมวดช่่องข่่าวสาร
และสาระ
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อัังคาร-พุุธ-พฤหััส
อาทิิตย์์-จัันทร์์
จัันทร์์-ศุุกร์์

เสาร์์
เสาร์์-อาทิิตย์์
จัันทร์์-อาทิิตย์์

จัันทร์์-ศุุกร์์

เสาร์์-อาทิิตย์์

จัันทร์์-อาทิิตย์์

จัันทร์์-ศุุกร์์

เสาร์์-อาทิิตย์์

ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง
ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง
ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง

ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง
ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง
โอ ช้้อปป้ิ้�ง

โอ ช้้อปป้ิ้�ง

โอ ช้้อปป้ิ้�ง

ชีีวิิตดีี สาระดีี

ชีีวิิตดีี สาระดีี

แชร์์ ช้้อป โชว์
ชีีวิิตดีี สาระดีี

	 ช่่อง	 วัันออกอากาศ	ชื่ �อรายการ	 เวลาออกอากาศ

00.30-01.00 น.
01.00-01.30 น.
08.00-08.30 น.
10.30-11.00 น.
14.25-14.55 น.
09.30-10.00 น.
14.25-14.55 น.
00.05-00.25 น.
01.45-02.05 น.
02.20-02.40 น.
03.30-03.50 น.
04.50-05.10 น.
05.20-05.40 น.
03.00-03.20 น.
05.55-06.25 น.
06.35-06.55 น.
03.10-03.20 น.
04.20-04.30 น.
08.50-09.00 น.
10.00-10.10 น.
00.30-00.40 น.
05.30-05.40 น.
11.45-11.55 น.
16.15-16.25 น.
14.35-14.45 น.
01.30-01.40 น.
05.00-06.00 น.
11.10-11.20 น.
13.30-13.40 น.
14.10-14.20 น.
16.00-16.10 น.
17.50-18.00 น.

หมวดช่่องทั่่�วไป 
ความคมชััดปกติิ (SD) 

	 ในส่่วนของช่่องในหมวดหมู่่�ความ

คมชัดปกติิ (SD) พบว่่า ช่่องท่ี่�บรรจุรายการ 

TV Shopping ไว้้ในผัังรายการ มีีจำำ�นวน 3 ช่่อง 

ประกอบด้้วย ช่่อง True4U ช่่อง GMM25 

และช่่อง 8 โดยกลยุุทธ์ของช่่อง True4U  

คืือการจัดรายการ TV Shopping รายการละ 

30 นาทีี ตั้้ �งแต่่ช่่วงเวลาหลัังเท่ี่�ยงคืืนจนถึึง

เวลา  15.00 น. ในขณะท่ี่�ช่่อง GMM25  

จััดรายการ  TV Shopping อยู่่� ในช่่วง 

หลัังเท่ี่�ยงคืืนจนถึึง 7 โมงเช้้า ส่่ วนช่่วง

ระหว่่า  ง วัันนั้้� น  จั ดรายการแทรกไว้้ 

ในช่่วงรายการท่ี่� ได้้ รัับความนิิยมสูงสุุด 

ของช่่อง ทั้้ �งรายการ  “ข่่าวแหกโค้้ง” และ 

ช่่วงเวลาละครรีีรัันทั้้�งเช้้าและบ่่าย 

	 สำำ�หรัับช่อ่ง 8 ซ่ึ่�งเป็็นสถานีีโทรทัศน์์

ของกลุ่่�มบริิษััท  อาร์เอส จำ ำ�กััด (มหาชน)  

ท่ี่�มีีรายได้้หลัักจากการขายสิินค้้าในสื่่�อ 

ทุุกช่่องทาง จึึ งมีีการจััดรายการช้้อปป้ิ้�งไว้้

ในทุุกช่่วงเวลา  นอกเหนืือจากเวลาโฆษณา

สิินค้้า

หมายเหตุุ: ช่่องเวิิร์์คพอยท์์ทีีวีี และช่่อง Mono 29 ไม่่ได้้บรรจุุรายการ TV Shopping ไว้้ในผัังรายการ 

ที่่�มา: https://dtvguide.nbtc.go.th/tvguide/
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	 ช่่อง	 วัันออกอากาศ	ชื่ �อรายการ	 เวลาออกอากาศ

00.00-00.05 น.
00.35-03.00 น.
05.00-05.50 น.
06.00-06.50 น.
06.50-07.00 น.
08.55-09.00 น.
11.25-11.30 น.
17.55-18.00 น.
17.55-18.00 น.
23.55-23.59 น.
01.00-01.20 น.
02.00-02.10 น.
04.00-04.10 น.
01.35-01.55 น.
04.00-04.10 น.
04.15-04.25 น.
04.30-05.00 น.
05.05-05.30 น.
05.35-06.00 น.
01.40-02.10 น.
23.50-23.59 น.
05.00-05.30 น.
01.10-01.40 น.
08.25-08.30 น.
00.00-00.02 น.
04.30-05.00 น.
05.00-05.30 น.
05.35-06.00 น.
00.30-01.30 น.
11.30-11.35 น.
23.30-23.35 น.
04.30-05.00 น.
01.40-01.50 น.
03.15-03.25 น.
09.05-09.15 น.
14.10-14.20 น.
08.55-09.00 น.
09.00-09.05 น.
00.00-00.30 น.
03.00-04.00 น.
01.00-01.30 น.
23.35-00.00 น.
22.30-22.35 น.
00.15-00.35 น.
00.45-01.15 น.
02.00-04.30 น.
05.00-05.30 น.
06.00-06.30 น.

	 สำำ� ห รัั บ ช่่ อ ง ใ น ห ม ว ด ห มู่่� 

ความคมชัดสููง (HD) นั้้�น พบว่่า มีีช่อ่ง 7HD 

เพีียงช่่องเดีียวเท่่านั้้�นท่ี่� ไม่่มีีรายการ  

TV Shopping แทรกในผัังรายการ 

ตามนโยบายของช่่อง ส่่ วนช่่องอื่่�นๆ  

ท่ี่� มีี ผัังรายการ  TV Shopping นั้้ �น  

รายการส่่วนใหญ่จ่ะถููกวางไว้้ในผัังรายการ 

ช่่วงเท่ี่�ยงคืืนถึึงเช้้าในช่่วงวัันจัันทร์-ศุุกร์์  

แต่่มีีแทรกรายการในช่่วงระหว่่างวััน 

ในช่่วงวัันเสาร์และอาทิตย์์ นอกจากนี้้� 

สำำ�หรัับช่่อง One และช่่อง 3HD มีีรายการ 

TV Shopping เพิ่่�มเติิมในช่่วงละครรีีรััน 

เช้้าและบ่่า ยของช่่อง  ซ่ึ่� งละครรีี รััน 

เป็็นหน่ึ่�งในคอนเทนต์์ท่ี่�ได้้รัับความนิยมสูง

ของช่่องด้้วย

หมายเหตุุ: ช่่อง 7HD ไม่่มีีรายการ TV Shopping 

ที่่�มา: https://dtvguide.nbtc.go.th/tvguide/

Shop Mania
TVD Shop

Shop Mania

โอ ช้้อปป้ิ้�ง

โอ ช้้อปป้ิ้�ง
โอ ช้้อปป้ิ้�ง

TV Direct
ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง
โอ ช้้อปป้ิ้�ง

TVD Shop

ดีีลด่่วนชวนช้้อป
ดีีลด่่วนชวนช้้อป มิิดไนท์์
ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง
TVD Shop

ดีีลด่่วนชวนช้้อป
ดีีลด่่วนชวนช้้อป มิิดไนท์์
ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง
โอ ช้้อปป้ิ้�ง

โอ ช้้อปป้ิ้�ง

อมาโด ช้้อปป้ิ้�ง
อมาโด ช้้อปป้ิ้�ง
TVD Shop

ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง

อมาโด้้ช้้อปป้ิ้�ง
ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง

TV Direct
ทรูู ช้้อปป้ิ้�ง

จัันทร์์-อาทิิตย์์
จัันทร์์-ศุุกร์์

จัันทร์์-ศุุกร์์

เสาร์์
เสาร์์-อาทิิตย์์

อาทิิตย์์

จัันทร์์-ศุุกร์์

เสาร์์-อาทิิตย์์

จัันทร์์-อาทิิตย์์
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ความคมชััดสูง (HD) 
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	 จากภาพรวมข้อมููลรายการ TV Shopping ในผัังรายการของช่่องโทรทัศน์์ดิิจิิทััล พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีการเปล่ี่�ยนแปลง 
ช่่วงเวลาในผัังรายการทุกๆ เดืือน โดยมีีผู้้�ประกอบการขายสิินค้้า  TV Shopping รา ยใหญ่่ๆ ในตลาดเป็็นผู้้�เช่่าเวลาหลัักของ 
แต่่ละสถานีี นอกจากนี้้�ยังัพบว่่า รายการขายสิินค้้า ซ่ึ่�งในอดีีตอยู่่�ในผัังรายการช่่วงหลัังเท่ี่�ยงคืืนท่ี่�มีีผู้้�ชมน้อย ได้้กระจายไปอยู่่�ในช่่วง
ระหว่่างวััน ทั้้�งวัันทำำ�งานและวัันหยุดุมากขึ้้�น เพ่ื่�อเจาะกลุ่่�มผู้้�ชม เช่่น กลุ่่�มแม่่บ้าน และยังัแทรกเข้้าไปอยู่่�ในช่่วงเวลาของรายการ 
ท่ี่�ได้้รัับความนิยมในระหว่่างวััน เช่่น ละครรีีรัันเช้้าและบ่่าย ในช่่อง 3HD ช่่อง One และ ช่่อง GMM25 ด้วย

	 นอกเหนือืจากรายการ TV Shopping ตามผัังรายการเหล่่านี้้�แล้้ว ยังัมีีช่่วงวันัพิิเศษในการโปรโมทรายการซื้้�อขายสิินค้้า
ซ่ึ่�งในแวดวงการขายสิินค้้าท่ี่�ใหญ่่และโด่่งดัังท่ี่�สุุดในโลก เป็็นวัันท่ี่� 11 เดืือน 11 ของทุุกปีี ซ่ึ่�งในช่่วงวัันดัังกล่่าว แพลตฟอร์์ม 
ช้้อปป้ิ้�งออนไลน์์รายใหญ่่ทั้้�ง Shopee และ Lazada ต่่างใช้้ช่่องทางโทรทัศน์์ดิิจิิทััลเป็็นช่่องทางกระตุ้้�นการรัับรู้้�ของประชาชน
ในการซื้้�อสิินค้้าในแพลตฟอร์์มออนไลน์์ด้้วยเช่่นกััน โดยมีีลักษณะเป็็นรายการท่ี่�ออกอากาศพิิเศษ ซ่ึ่�งไม่่ได้้มีีลักษณะเป็็นรายการ
ประจำำ�วัันเหมืือนรายการ TV Shopping ปกติิ

	 จากข้้อมููลของวัันท่ี่� 11 พฤศจิิกายน 2564 แสดงให้้เห็็นว่่า ทั้้�ง Shopee และ Lazada เจาะเข้้าหากลุ่่�มผู้้�ชมโทรทัศน์์ดิิจิิทััล
ในช่่วงเวลา  18.00-19.00 น. ซ่ึ่�งเป็็นช่่วงเวลาไพร์มไทม์ท่ี่�มีีผู้้�ชมสูงสุุดของวััน โดยใช้้กลยุุทธ์เช่่าเวลากับ 3 ช่่องรายการ  ได้้แก่่ 
ช่่อง 7HD ช่่อง One และช่่องเวิิร์์คพอยท์์ทีีวีี  ซ่ึ่�งผัังรายการปกติิเป็็นรายการวาไรตี้้�เกมโชว์ประเภทรายการประกวดร้้องเพลง  
ซ่ึ่�งได้้แก่่ รา ยการ “ร้้องต้้องรอด แสตนดิ้้�ง ซิงเกอร์์” ทางช่่อง 7HD รายการ “ดวลเพลงชิิงทุุน” ทางช่่อง One และรายการ  
“ไมค์หมดหนี้้� นั กร้้องนำำ�โชค” ทางช่่องเวิิร์์คพอยท์์ทีีวีี  ซ่ึ่�ง Lazada เช่่าเวลาจัดรายการท่ี่�ช่่อง One  ส่่ วน Shopee เช่่าเวลา  
2 ช่่อง คืือ ช่่อง 7HD และช่่องเวิิร์์คพอยท์์ทีีวีี โดยออกอากาศรายการเดีียวกััน เพ่ื่�อเจาะเข้้าถึึงกลุ่่�มผู้้�ชมได้้กว้้างขึ้้�นตามฐานผู้้�ชม
ท่ี่�แตกต่่างของแต่่ละช่่อง ทั้้�งนี้้�รายการโปรโมทกิจกรรมช้อปป้ิ้�งออนไลน์์ประเภทนี้้� กลายเป็็นรายการประจำำ�เดืือนท่ี่�เกาะกระแส
วัันช้้อปป้ิ้�งประจำำ�เดืือน เช่่น วันท่ี่� 9 เดืือน 9 วันท่ี่� 10 เดืือน 10 หรืือวัันท่ี่� 12 เดืือน 12 ด้วย

	 โดยสรุปสามารถวิิเคราะห์์ได้้ว่่า  โทรทัศน์์ดิิจิิทััลยัังเป็็นสื่่�อช่่องทางสำำ�คััญในการเข้้าถึึงประชาชนกลุ่่�มใหญ่่ได้้อย่่าง
ครอบคลุมและมีีประสิิทธิภาพมากท่ี่�สุุดช่่องทางหน่ึ่�ง ทำ ำ�ให้้แพลตฟอร์์มช้อปป้ิ้�งออนไลน์์รายใหญ่่ๆ ต้ องโปรโมทกระตุ้้�น 
การซื้้�อขายผ่่านช่่องทางโทรทัศน์์ดิิจิิทััลเพ่ื่�อหวัังผลการรัับรู้้�แคมเปญ  และสิิทธิพิิเศษในช่่วงเวลาท่ี่�ต้้องการ  นอกเหนืือจากการ
โฆษณาขายสิินค้้าในช่่วงเวลาโฆษณาปกติิ ประกอบกัับแนวโน้้มรายได้้จากมููลค่่าโฆษณาสื่่�อในอุุตสาหกรรมโทรทัศน์์ดิิจิิทััล 
ท่ี่�มีีแนวโน้้มลดลง เนื่่�องจากได้้รัับผลกระทบจากการระบาดของไวรััสโควิด-19 และปััญหาทางเศรษฐกิิจ ยั งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญ 
ทำำ�ให้้บรรดาโทรทัศน์์ดิิจิิทััลต้้องหัันมาปรัับกลยุุทธ์เพิ่่�มช่่องทางสร้างรายได้้ ด้ วยการจัดรายการทีีวีีช้อปป้ิ้�งในผัังรายการประจำำ� 
นอกเหนืือจากช่่วงโฆษณามากขึ้้�นด้้วยเช่่นกััน

ตััวอย่่างรายการและเรตติ้้�งวัันช้้อปป้ิ้�งเดย์ 11 พฤศจิิกายน 2564 

ช้้อปป้ี้� 11.11 บ๊ิ๊�ก เกมโชว์ เล่่นได้้ให้้ล้้าน

ลาซาด้้า 11.11 ซุุปเปอร์์ โชว์ 

ช้้อปป้ี้� 11.11 บ๊ิ๊�ก เกมโชว์ เล่่นได้้ให้้ล้้าน 

รายการ ช่่อง เวลาออกอากาศ
เรตต้ิ้�งเฉล่ี่�ย                   
ท่ั่�วประเทศ

ยอดผู้้�รัับชม     
เฉล่ี่�ยต่่อนาทีี

7HD

One

เวิิร์์คพอยท์ทีีวีี

18:01 - 19:01

2.997

1.846

1.220

1,932,000

1,190,000

786,000

ที่่�มา: AGB Nielsen Media Research


