
เปิิดพฤติิกรรมการรับฟัังวิิทยุุ
ในเขติกรุงเทพฯ และปิริมณฑล

ในรอบ 5 ปีิ

	 จากข้้อมููลการสำำารวจจากประชากรไทยอายุต้ั้�งแต่ั้	 12	 ปีข้้�นไป	 ซ้ึ่�งร้บฟัังวิทยุคล่�นหล้ก 

ในระบบ	เอฟั.เอ็มู.	จำานวน	40	สำถานี	(87.5	MHz		–	107.0	MHz)	จากทุกช่องทาง	(เช่น	เคร่�องร้บวิทยุ 

โทรศ้ัพท์เคล่�อนที�	และคอมูพิวเตั้อร์)	ในเข้ตั้พ่�นที�กรุงเทพมูหานครและปริมูณฑล	ช่วงปี	2560-2564 

พบว่า	สำถานที�ที�ผูู้้คนส่ำวนใหญ่่นิยมูร้บฟัังวิทยุที�บ้านเป็นส้ำดส่ำวนมูากที�สุำด	ตั้ามูมูาดว้ยการร้บฟัังวิทยุในรถ 

ในที�ทำางาน	 และอ่�นๆ	 ตั้ามูลำาด้บ	 ซ้ึ่�งในภาพรวมูปี	 2564	 มีูแนวโน้มูการร้บฟัังในรถและในที�ทำางาน 

เพิ�มูข้้�น	ส่ำวนการร้บฟัังที�บ้านและอ่�นๆ	ลดลงจากปี	2560	โดยในปี	2564	ผูู้้บริโภคย้งคงนิยมูร้บฟัังวิทยุ

ที�บ้านมูากที�สุำด	(ร้อยละ	48.26)	ตั้ามูมูาด้วยการร้บฟัังวิทยุในรถ	(ร้อยละ	37.33)	ในที�ทำางาน	(ร้อยละ 

13.73)	และอ่�นๆ	(ร้อยละ	0.68)	

พฤติิกรรมการรับฟัังวิิทยุุของผู้้�ฟััง
ในเขติกรุงเทพฯ และปิริมณฑลในภาพรวิม



	 นอกจากนี�	หากพิจารณาพฤติั้กรรมูการร้บฟัังวิทยุแบ่งตั้ามูอุปกรณ์ที�ใช้ร้บฟััง	พบว่า	ประชาชน

ส่ำวนใหญ่่นิยมูร้บฟัังวิทยุผู่้านทางเคร่�องร้บวิทยุในส้ำดส่ำวนมูากที�สุำด	ตั้ามูมูาด้วยผู่้านทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�

ผู่้านคอมูพิวเตั้อร์	และอ่�นๆ	ตั้ามูลำาด้บ	ท้�งนี�	ในภาพรวมูปี	2564	มีูแนวโน้มูการร้บฟัังผู่้านทางเคร่�อง

ร้บวิทยุลดลง	ในข้ณะที�การร้บฟัังผู่้านทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�	ผู่้านคอมูพิวเตั้อร์	และอ่�นๆ	เพิ�มูข้้�นจากปี	

2560	โดยในปี	2564	ผูู้้บริโภคนิยมูร้บฟัังวิทยุผู่้านทางเคร่�องร้บวิทยุ	(ร้อยละ	65.29)	ตั้ามูมูาด้วยผู่้าน

ทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�	(ร้อยละ	32.24)	ผู่้านคอมูพิวเตั้อร์	(ร้อยละ	1.96)	และอ่�นๆ	(ร้อยละ	0.51)

ท่ี่�มา: AGB Nielsen Media Research
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พฤติิกรรมการรับฟัังวิิทยุุของผู้้�ฟัังแต่ิละกลุ่มเจเนอเรชั้น
ในเขติกรุงเทพฯ และปิริมณฑลแบ่งติามสถานท่�

	 จากข้้อมููลพฤติั้กรรมูการร้บฟัังวิทยุแบ่งตั้ามูสำถานที�ที�วิเคราะห์ลงล้กโดยแบ่งตั้ามูช่วงอายุ1	 

พบความูน่าสำนใจในแต่ั้ละกลุ่มูด้งต่ั้อไปนี�

1 เน่ื่�องจากข้้อจำากัดข้องข้้อมูลจึงแบ่่งช่่วงอายุุออกเป็็นื่ 4 กลุ่มเจเนื่อเรชั่นื่ดังน่ื่� ค่ือ กลุ่มเจเนื่อเรชั่นื่ แซด (12-19 ปี็) กลุ่มเจเนื่อเรชั่นื่ วายุ 
(20-39 ปี็) กลุ่มเจเนื่อเรชั่นื่ เอกซ์ (40-59 ปี็) กลุ่มเบ่บ่่�บู่มเมอร์ (60 ปี็ขึ้�นื่ไป็) 

ท่ี่�มา: AGB Nielsen Media Research
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 กลุ่มเจเนอเรชั้น เอกซ์์	ในภาพรวมูตั้ลอดระยะเวลาท้�ง	5	ปี	มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟััง

วิทยุที�บ้านมูากที�สุำด	 เช่นเดียวก้บกลุ่มูเบบี�บูมูเมูอร์	 โดยเมู่�อพิจารณาในปี	 2564	

พบว่า	 มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังวิทยุที�บ้านมูากที�สุำด	 (ร้อยละ	 45.11)	 รองลงมูาค่อ 

ร้บฟัังวิทยุในรถ	 (ร้อยละ	37.87)	 ในที�ทำางาน	 (ร้อยละ	16.40)	และอ่�นๆ	 (ร้อยละ 

0.62)	 ตั้ามูลำาด้บ	 อย่างไรก็ดี	 จากปี	 2560	 มีูแนวโน้มูความูนิยมูการร้บฟัังที�บ้าน

และสำถานที�อ่�นๆ	ลดลงเล็กน้อย	ในข้ณะที�มีูการร้บฟัังในรถและในที�ทำางานเพิ�มูข้้�น

 กลุ่มเจเนอเรชั้น วิายุ มีูพฤติั้กรรมูในการร้บฟัังที�ค่อนข้้างแตั้กต่ั้างจาก 

กลุ่มูเบบี�บูมูเมูอร์	 และกลุ่มูเจเนอเรช้น	 เอกซ์ึ่	 เน่�องจากมีูส้ำดส่ำวนคนที�นิยมู 

ร้บฟัังวิทยุในรถมูากกว่าที�บ้านต้ั้�งแต่ั้ปี	2562	เป็นต้ั้นมูา	โดยในปี	2564	มีูส้ำดส่ำวน 

การร้บฟัังวิทยุในรถมูากที�สุำด	 (ร้อยละ	 43.27)	 รองลงมูาค่อร้บฟัังวิทยุที�บ้าน	 

(ร้อยละ	40.15)	ในที�ทำางาน	(ร้อยละ	15.84)	และอ่�นๆ	(ร้อยละ	0.74)	ตั้ามูลำาด้บ

 กลุ่มเจเนอเรชั้น แซ์ด เป็นกลุ่มูเจเนอเรช้นที�นิยมูร้บฟัังวิทยุที�บ้านมูากที�สุำด 

ในภาพรวมูตั้ลอดช่วงปี	2560-2564	โดยในปี	2564	มีูการร้บฟัังวิทยุที�บ้าน	ร้อยละ	

54.48	ตั้ามูมูาด้วยการร้บฟัังวิทยุในรถ	(ร้อยละ	39.57)	ในที�ทำางาน	(ร้อยละ	4.46)	

และอ่�นๆ	 (ร้อยละ	 1.49)	 อย่างไรก็ดี	 กลุ่มูเจเนอเรช้น	 แซึ่ด	 มีูแนวโน้มูความูนิยมู 

การร้บฟัังที�บ้านและสำถานที�อ่�นๆ	ลดลง	ในข้ณะที�มีูการร้บฟัังในรถและในที�ทำางาน

เพิ�มูข้้�น	อย่างเห็นได้ช้ด

	 จากข้้อมููลข้้างต้ั้น	 พบว่า	 ในเก่อบทุกกลุ่มูช่วงอายุ	 ค่อ	 นิยมูร้บฟัังวิทยุที�บ้านมูากที�สุำด	 

รองลงมูาค่อร้บฟัังวิทยุในรถ	 ในที�ทำางาน	 และอ่�นๆ	 ตั้ามูลำาด้บ	 ยกเว้นเพียงกลุ่มูเจเนอเรช้น	 วาย	 

มีูพฤติั้กรรมูในการร้บฟัังวิทยุที�แตั้กต่ั้างจากกลุ่มูอายุอ่�น	โดยกลุ่มูนี�มีูส้ำดส่ำวนคนที�นิยมูร้บฟัังวิทยุในรถ

มูากกว่าที�บ้าน	และฟัังในรถมูากที�สุำดเมู่�อเปรียบเทียบก้บกลุ่มูอายุอ่�น	ส่ำวนกลุ่มูเบบี�บูมูเมูอร์	มีูส้ำดส่ำวน

การร้บฟัังในรถน้อยที�สุำด	ในข้ณะที�การร้บฟัังวิทยุที�บ้านสูำงกว่าเจเนอเรช้นอ่�นๆ	

 กลุ่มเบบ่�บ้มเมอร์ ในภาพรวมูตั้ลอดระยะเวลาท้�ง	5	ปี	มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังวิทยุ

ที�บ้านมูากที�สุำด	หร่อประมูาณไมู่น้อยกว่าร้อยละ	64	ในข้ณะที�การร้บฟัังในรถ	ในที�

ทำางาน	และอ่�นๆ	มีูส้ำดส่ำวนน้อยกว่าภาพรวมู	ท้�งนี�	ในปี	2564	ย้งคงมีูการร้บฟัังวิทยุ

ที�บ้านมูากที�สุำด	 (ร้อยละ	64.82)	ตั้ามูมูาด้วยการร้บฟัังวิทยุในรถ	(ร้อยละ	24.86)	

ในที�ทำางาน	(ร้อยละ	10.07)	และอ่�นๆ	(ร้อยละ	0.25)	อย่างไรก็ดี	กลุ่มูเบบี�บูมูเมูอร์	

มีูแนวโน้มูความูนิยมูการร้บฟัังที�บ้านและสำถานที�อ่�นๆ	ลดลง	ในข้ณะที�มีูการร้บฟััง

ในรถและในที�ทำางานเพิ�มูข้้�นจากปี	2560



พฤติิกรรมการรับฟัังวิิทยุุของผู้้�ฟัังแติ่ละกลุ่มเจเนอเรช้ัน
ในเขติกรุงเทพฯ และปิริมณฑลแบ่งติามอุปิกรณ์

	 จากข้้อมููลพฤตั้ิกรรมูการร้บฟัังวิทยุแบ่งตั้ามูอุปกรณ์ที� วิเคราะห์ลงล้กตั้ามูช่วงอายุ2

พบความูน่าสำนใจในแต่ั้ละกลุ่มูด้งต่ั้อไปนี�

2 เน่ื่�องจากข้้อจำากัดข้องข้้อมูลจึงแบ่่งช่่วงอายุุออกเป็็นื่ 4 กลุ่มเจเนื่อเรชั่นื่ดังน่ื่� ค่ือ กลุ่มเจเนื่อเรชั่นื่ แซด (12-19 ปี็) กลุ่มเจเนื่อเรชั่นื่ วายุ 
(20-39 ปี็) กลุ่มเจเนื่อเรชั่นื่ เอกซ์ (40-59 ปี็) กลุ่มเบ่บ่่�บู่มเมอร์ (60 ปี็ขึ้�นื่ไป็) 

ท่ี่�มา: AGB Nielsen Media Research
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 กลุ่มเบบ่�บ้มเมอร์  ในภาพรวมูตั้ลอดระยะเวลาท้�ง	5	ปี	มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังผู่้านทาง

เคร่�องร้บวิทยุมูากที�สุำด	หร่อไมู่น้อยกว่าร้อยละ	77	ในข้ณะที�การร้บฟัังผู่้านช่องทาง

อ่�น	(โทรศ้ัพท์เคล่�อนที�	คอมูพิวเตั้อร์	และอ่�นๆ)	มีูส้ำดส่ำวนน้อยกว่าในภาพรวมู	ท้�งนี�	

ในปี	2564	กลุ่มูเบบี�บูมูเมูอร์ย้งคงมีูการร้บฟัังวิทยุผู่้านทางเคร่�องร้บวิทยุมูากที�สุำด 

(ร้อยละ	 77.74)	 รองลงมูาค่อ	 การร้บฟัังวิทยุผู่้านทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�	 (ร้อยละ 

21.33)	 ผู่้านคอมูพิวเตั้อร์	 (ร้อยละ	 0.59)	 และอ่�นๆ	 (ร้อยละ	 0.34)	 อย่างไรก็ดี	 

กลุ่มูเบบี�บูมูเมูอร์	 มีูแนวโน้มูความูนิยมูการร้บฟัังผู่้านทางเคร่�องร้บวิทยุลดลง 

จากปี	2560

 กลุ่มเจเนอเรชั้น แซ์ด 	เป็นกลุ่มูเจเนอเรช้นที�มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังผู่้านทางโทรศ้ัพท์

เคล่�อนที�มูากกว่ากลุ่มูอ่�นๆ	ในตั้ลอดช่วงปี	2560-2564	โดยในปี	2564	 ผูู้้คนนิยมู 

ร้บฟัังวิทยผุู่้านทางเคร่�องร้บวิทย	ุร้อยละ	52.07	รองลงมูาผู่้านทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�	 

(ร้อยละ	45.75)	และผู่้านคอมูพิวเตั้อร์	(ร้อยละ	2.18)	อย่างไรก็ดี	กลุ่มูเจเนอเรช้นนี� 

มีูแนวโน้มูที�ความูนิยมูการร้บฟัังผู่้านทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�เพิ�มูข้้�นจากปี	 2560	 

อย่างเห็นได้ช้ด

	 จากข้้อมููลข้้างตั้้น	 พบว่า	 ทุกกลุ่มูช่วงอายุ	 นิยมูร้บฟัังวิทยุผู่้านทางเคร่�องร้บวิทยุ	 รองลงมูา 

ร้บฟัังผู่้านทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�	ผู่้านคอมูพิวเตั้อร์	และอ่�นๆ	ตั้ามูลำาด้บ	โดยกลุ่มูเบบี�บูมูเมูอร์	มีูส้ำดส่ำวน

การร้บฟัังผู่้านทางเคร่�องร้บวิทยมุูากที�สุำด	ในข้ณะที�การร้บฟัังผู่้านทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�ข้องกลุ่มูอายนีุ� 

มีูส้ำดส่ำวนน้อยที�สุำด	 เมู่�อเทียบก้บเจเนอเรช้นอ่�นๆ	 ส่ำวนกลุ่มูเจเนอเรช้น	 วาย	 พบว่า	 มีูพฤติั้กรรมู 

การร้บฟัังวิทยุผู่้านคอมูพิวเตั้อร์มูากที�สุำดตั้ลอดช่วงปี	 2560-2564	 ในข้ณะที�กลุ่มูเจเนอเรช้น	 แซึ่ด	 

มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังผู่้านทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�มูากที�สุำดเมู่�อเปรียบเทียบก้บกลุ่มูเจเนอเรช้นอ่�นๆ	

 กลุ่มเจเนอเรชั้น เอกซ์์	 	 เป็นกลุ่มูที�มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังผู่้านทางเคร่�องร้บวิทยุ 

มูากที�สุำดเช่นเดียวก้บกลุ่มูเบบี�บูมูเมูอร์	โดยในปี	2564	ผูู้้คนนิยมูร้บฟัังวิทยผุู่้านทาง

เคร่�องร้บวิทยุร้อยละ	68.19	รองลงมูาผู่้านทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�	 (ร้อยละ	29.75)	

ผู่้านคอมูพิวเตั้อร์	(ร้อยละ	1.42)	และอ่�นๆ	(ร้อยละ	0.64)	

 กลุ่มเจเนอเรชั้น วิายุ	 	 มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังวิทยุผู่้านเคร่�องร้บวิทยุมูากที�สุำด	 

แต่ั้อย่างไรก็ดีพบว่า	 มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังวิทยุผู่้านคอมูพิวเตั้อร์มูากกว่ากลุ่มู 

เบบี�บูมูเมูอร์และกลุ่มูเจเนอเรช้น	 เอกซ์ึ่อย่างเห็นได้ช้ด	 โดยข้้อมููลในปี	 2564	 

พบว่า	 มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังวิทยุผู่้านทางเคร่�องร้บวิทยุ	 ร้อยละ	 59.05	 รองลงมูา 

ผู่้านทางโทรศัพ้ท์เคล่�อนที�	(ร้อยละ	37.06)	ผู้า่นคอมูพวิเตั้อร	์(ร้อยละ	3.27)	และอ่�นๆ 

(ร้อยละ	 0.62)	 ท้�งนี�	 จากปี	 2560	 มีูแนวโน้มูที�ความูนิยมูการร้บฟัังผู่้านทาง 

เคร่�องร้บวิทยุลดลง	 ในข้ณะที�มีูการร้บฟัังผู่้านทางโทรศ้ัพท์เคล่�อนที�	 คอมูพิวเตั้อร์ 

และอ่�นๆ	มีูแนวโน้มูเพิ�มูข้้�น



	 หากเปรียบเทียบพฤติั้กรรมูการร้บฟัังวิทยุโดยพิจารณาแบ่งตั้ามูกลุ่มูเจเนอเรช้น	 พบว่า	 

กลุ่มูที�อายุมูากสุำด	 (กลุ่มูเบบี�บูมูเมูอร์)	 และน้อยสุำด	 (กลุ่มูเจเนอเรช้น	 แซึ่ด)	 จะนิยมูร้บฟัังวิทยุที�บ้าน

เป็นส้ำดส่ำวนที�มูากกว่า	เน่�องจากมีูการใช้ชีวิตั้ประจำาว้นที�บ้านมูากกว่ากลุ่มูว้ยทำางาน	(กลุ่มูเจเนอเรช้น 

เอกซ์ึ่	 และกลุ่มูเจเนอเรช้น	 วาย)	 ในข้ณะที�กลุ่มูอายุน้อยมีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังวิทยุในรถที�ค่อนข้้างสูำง	 

โดยเฉพาะในกลุ่มูเจเนอเรช้น	 วาย	 ที�มีูส้ำดส่ำวนการร้บฟัังวิทยุในรถมูากที�สุำด	 เน่�องจากเป็นว้ยที�มีู 

การเดินทางค่อนข้้างมูาก	 นอกจากน้�น	 จะเห็นได้ช้ดว่า	 ยิ�งกลุ่มูผูู้้ฟัังมีูอายุมูากข้้�นยิ�งมีูแนวโน้มูที�

จะนิยมูร้บฟัังวิทยุผู่้านเคร่�องร้บวิทยุมูากข้้�น	 ในข้ณะที�แนวโน้มูข้องส้ำดส่ำวนการร้บฟัังวิทยุผู่้านทาง

โทรศ้ัพท์เคล่�อนที�	 และผู่้านคอมูพิวเตั้อร์จะน้อยลง	 อาจเน่�องมูาจากคนกลุ่มูที�อายุน้อยกว่ามีูความู 

คุ้นเคยหร่อถน้ดในการใช้เทคโนโลยีหร่ออุปกรณ์เคล่�อนที�มูากกว่ากลุ่มูที�สูำงอายุ

สรุปิ


